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Dotyczy: wyjasnien tresci Ogloszenia na ustugi spoteczne na zakup usiug z dostgepem do
obiektow rekreacyjnych-sportowych

Zamawiajacy — 1 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika SP ZOZ, Al. Raclawickie 23,
20-049 Lublin, w zwigzku z zapytaniami Wykonawcow dotyczacymi tresci Ogloszenia —
przekazuje tres¢ zapytan nadestanych do w/w postepowania wraz z odpowiedziami, o tresci
jak ponizej:
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zawartych w projekcie umowy poprzez wskazanie, ze Zamawigjacy jest uprawniony do przetwarzania
danych uzytkownikow, w celu i zakresie niezbednym do pomocy przy realizacii umowy o swiadczenie
ustug dostepu do programu sportowego, na podstawie umowy powierzenia danych uzytkownikow na
1zecz Zamawidjacego ? e SR SR - o A e |
Na gruncie umowy o S$wiadczenie ustug dostepu do Programu MultiSport, administratorem danych
osobowych posiadaczy kart jest wylacznie Wykonawca. Podstawg prawng przetwarzania danych jest
zgoda uzytkownika - art. 6 pkt. 1 a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016
r. Nr 119, str. 1), dalej RODO. Wyrazajac zgode uzytkownik zgadza sie na przetwarzanie jego danych
osobowych przez Wykonawce w celu i zakresie niezbednym do realizacji umowy o swiadczenie
ustug dostepu do programu sportowego. Zamawiajacy jest natomiast administratorem danych
osobowych pracownikéw na gruncie stosunku pracy. Uprawnienie do przetwarzania danych osobowych
na gruncie stosunku pracy nie jest wiasciwg podstawy do przetwarzania danych na gruncie
umowy o $wiadczenie ustug. Potwierdza to decyzja Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych
z 15 lipca 2015 r. DIS/DEC - 594/15/62961 utrzymana ostateczng decyzja GIODO z 11 wrzesnia 2015 r.
DIS/DEC - 749/15/83430: ,ZauwaZyc naleZy, iz pracodawca przetwarza dane osobowe pracownikow w
zakresie i celu niezbednym dia wykonania cigzacych na nim obowigzkow wynikajgcych ze stosunku pracy. A
zatem, jako administrator danych moze jedynie w tym celu powierzyc innemu podmiotowi przetwarzanie



tych danych. UmoZliwienie natomiast pracownikowi uczestnictwa w zajeciach sportowych w ramach
programu M. nie naleZy do takich obowiazkow',

Niezaleznie od tego, z uwagi na fakt, 72 Wykonawca nie posiada bezposredniego kontaktu z
uzytkownikami, szereg czynnosci tj. np. zbieranie zgdd, zarzadzanie czy dystrybucja kart musi odbywac
si¢ za posrednictwem Zamawiajacego. Zamawiajacy musi wigc posiadaé¢ podstawe prawna do
przetwarzania danych na gruncie umowy o $wiadczenie ustug zgodnie z RODO. Zamawiajacy nie
jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw na gruncie umowy o $wiadczenie ustug
sportowych, a wigc moze przetwarzaé dane w tym zakresie jedynie w konsekwencji powierzenia mu
odpowiednich danych we wskazanym celu. Zgodnie z art. 28 pkt. 1 RODO: Przetwarzanie przez podmiot
przetwarzajgcy odbywa sie na podstawie umowy lub innego instrumentu prawnego, ktore podlegaja prawu
Unit lub prawu paristwa cztonkowskiego i wia g podmiot przetwarzajacy | administratora, Okreslaja przedmiot
i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie 0sob,
ktdrych dane dotycza, obowigzki i prawa administratora. Dlatego tez niezbedne jest zawarcie spetniajgce;
wymogi RODO umowy powierzenia Zamawiajacemu danych do przetwarzania, w celu i zakresie
niezbednym do realizacji umowy o $wiadczenie ustug dostepu do Programu. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za zgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych, ktérych jest administratorem,
dlatego bardzo istotne jest zawarcie takiej umowy powierzenia danych. Kazda inna podstawa przetwarzania
danych osobowych uczestnikéw przez Zamawiajacego wigzataby sie z ryzykiem naruszenia norm prawnych w
zakresie ochrony danych osobowych oraz natozenia na Strony zwigzanych z tym wysokich kar. Zgodnie z art.
83 pkt. 4 RODO naruszenie obowigzkéw administratora i podmiotu przetwarzajacego o ktérych mowa w art.
8, 11, 25 -39 oraz 42 i 43 RODO zagrozone jest natozeniem administracyjnej kary pienieznej w wysokosci do
10 000 000 EUR, a w przypadku przedsiebiorstwa — w wysokosci do 2 % jego catkowitego rocznego
Swiatowego obrotu z poprzedniego roku obrotowego, w zaleznoéci ktéra kwota jest wyzsza.

Aktualne zapisy nie gwarantujg zawarcia umowy powierzenia na rzecz Zamawiajacego, dlatego, aby mozliwe
byto ztozenie oferty konieczne jest ich doprecyzowanie.

Ponizej propozycja zapiséw umowy:

Kwestie dolyczace ochrony danych osobowych nie uregulowane w niniejszym paragrafie zostanag
ustalone w drodze operacyjnej na pismie pod rygorem niewaznosci, w szczegolnosci Strony doprecyzuja
kwestie dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow, w_tym zawra umowe powierzenia
Zamawiajacemu przetwarzania danych osobowych uzytkownikow.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, 2e jest uprawniony do przetwarzania danych
uzytkownikéw, w celu i zakresie niezbednym do pomocy przy realizacji umowy o
Swiadczenie ustug dostepu do obiektéw rekreacyjno-sportowych, na podstawie umowy
powierzenia danych uzytkownikéw na rzecz Zamawiajacego. W zalaczeniu umowa
powierzenia danych uzytkownikéw, ktora zostanie zawarta z Wykonawca, ktérego oferta
zostanie wybrana jako najkorzystniejsza.

Pytanie nr 2 e e W _ -

2) Czy pracownicy Zamawiajacego wyrazaja Zgode na korzystanie z ustug sportowo ~ rekreacyjnych, ktdrych
realizacjia odbywa sie przy uZvciu ich telefondw komorkowych, bad? teZ weryfikacjie danych
biometrycznych (1. odciskow palcow uczestnikow czy te? rozkfad tzw. minucji itp, )?

Informacja dla Zamawiajacego:

Jako, Ze beneficientem przedmiotu zamowienia majg byc pracownicy Zamawiajgcego prosimy o informacie,
czy wyrazajg oni chec na korzystanie z takich ustug, Jesli obloZone sa one koniecznoscig kazdorazowego
zabierania ze sobg do obiektu sportowo — rekreacyjnego telefonu komdrkowego, na podstawie ktdrego
dokonywana jest obligatoryjna weryfikacja i rejestracia Uzytkownika w obiekcle.

Odpowied:: Zamawiajacy nie dopuszcza aby weryfikacja uzytkownikéw w obiekcie
odbywata sig¢ za pomocg danych biometrycznych oraz nie wymaga by taka weryfikacja
odbywata sie za pomoca telefonu komérkowego. Zapisy Ogloszenia pozostajg bez zmian.



Pytanie nr 3

3) Czy Zamawiajacy dopuszcza koniecznosé posiadania przez Usytkownikow telefondw komoarkowych w
- celu wykonania przez Wykonawee przedmiotu zamowienia?

Informacja dla Zamawiajacego:

Weadtug firmy Benefit Systems SA, koniecznos¢ posiadania telefonow (szczegdinie prywatnych) przez
Uzytkownikow moZze byc utrudnieniem dia wybranych Uzytkownikow (4. np. nieposiadajacych telefonow
komdrkowych lub 0sob starszych czy dzieci).

Odpowied:: Zamawiajacy nie dopuszcza koniecznosci posiadania przez uzytkownikéw
obiektu telefonow komérkowych w celu wykonania przez Wykonawce przedmiotu
zamowienia. Zapisy Ogloszenia pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 4

4) Czy jedynym, wystarczajacym, dopuszczonym przez Zamawiajacego sposobem weryfikacji i dostepu
uZytkownikow do obiektow sportowo-rekreacyjnych jest imienna karta (magnetyczna, chipowa lub
zbliZzeniowa), po okazaniu ktdrej wraz z dowodem osobistym | podpisem na liscie Usytkownik Jest
wpuszczany do tego obiektu?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga zgodnie z zapisami w Zataczniku nr 2 do Ogtoszenia -
Opis przedmiotu zaméwienia Pkt. 9.

Pytanie nr 5

5) Czy wyrazaja Paristwo zgode na wykluczenie ze Swiadczenia przedmiotu zamdwienia Pracownikow i Ich
Osdb Towarzyszacych nie posiadajgcych komdrkowych aparatow telefonicznych (np. osoby starsze,
dziect), badZ nie wyrazajacych zgody na przetwarzanie ich danych osobowych z puli danych
sensytywnych takich jak np. minucie odciskow palca? ! ,

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zapisy Ogtoszenia pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 6
6) Czy dostep do ustugi i sposcb identyfikacji Uzytkownika w obiekcie powinien byc tak skonstruowany, aby
Z ustugi mogly korzystac tylko osoby rzeczywiscle do tego uprawnione, a nie osoby trzecle? -

Informacgia dla Zamawiajgcego:

Wedtug Benefit Systems, kazdy z Wykonawcéw powinien zagwarantowaé Zamawiajacemu, ze z ustug,
ktorych platnikiem (choéby w czesci) jest Zamawiajacy nie powinny korzysta¢ osoby do tego nieuprawnione.
Tym samym weryfikacja Uzytkownika w obiekcie Zaproponowana przez Wykonawcéw powinna byé tak
skonstruowana, aby wykluczy¢ jakiekolwiek mozliwosci tego typu naduzyé.

W ocenie Wykonawcy identyfikacja uzytkownika za pomocg tylko telefonu komérkowego jest
niewystarczajgca i moze skutkowac sytuacja, w ktorej z programu optacanego przez Zamawiajgcego
korzysta¢ bedg osoby nieuprawnione, nie majgce z Zamawiajacym nic wspdlnego. Sam numer telefonu nie
Jest i nie moze by¢ podstawa do stwierdzenia czy dany uzytkownik jest pracownikiem Zamawiajacego, lub
Jego osobg towarzyszaca, tj. osoba uprawniong do korzystania z programu

Odpowiedz: Zamawiajacy wyklucza mozliwosé korzystania z ustug przez osoby do tego
nieuprawnione, tym samym obliguje Wykonawce do wprowadzenia takiej weryfikacji, ktora
uniemozliwi wejscie do obiektu osobom do tego nieuprawnionym.

W zatgczeniu wzor umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Zapraszamy do sktadania ofert w terminie okreslonym w Ogtoszeniu.
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